VILLE DE PIERRE BENITE

Place Jean Jaurés
69491 PIERRE-BENITE
Tel : 04.78.86.62.62
Courriel : commandepublique@pierrebenite.fr

Marché de services

La présente procédure adaptée ouverte est soumise aux dispositions

de l'article 27 du décret relatif aux marchés publics.

Administration, valorisation et suivi technique
des biens locatifs relevant du domaine privé
de la ville
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Annexe 1 au CCP
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Article 1 — Définition des prestations — Dispositins générales

1.1.0bjet du marché

Les stipulations du présent document concernemtriestations désignées ci-dessous :
Administration, valorisation et suivi technique desbiens locatifs relevant du domaine privé de la
ville

1.2.Contexte de la mission

La Ville de Pierre-Bénite a acquis du patrimoinamafilier, occupé ou inoccupé. Ce patrimoine
comprend des logements et des locaux commerciaux.

Le Ville de Pierre-Bénite souhaite valoriser I'opation de ce patrimoine en confiant a un prestatair
leur gestion locative.
1.3.0Objectifs de la mission
La collectivité souhaite valoriser ce patrimoine pae occupation qui visera a remplir deux objsctif
- pour les logements : remplir une fonction sociade I'attribution prioritaire a des personnes
relevant des plafonds de ressources des logenwmisis de type PLUS,
- pour I'ensemble du patrimoine immobilier : assyrar une gestion optimale leur entretien et leur

valorisation par une rentrée de revenus locatifs.

En fonction des situations géographiques et deétaoge de libération des logements, le patrimoine
pourra a terme étre destiné a la revente ou ada emi oeuvre d’'un projet de la Ville.

Aussi, selon la destination finale du patrimoinecdupation des biens pourra donner lieu a la
contractualisation d’un bail classique ou d'un Ipaécaire.

Le mode de contractualisation sera ré interrogéegjwe départ de locataire.

Lieu(x) d'exécution : Pierre-Bénite (69310)

Article 2 — Délais d’exécution

2.1. Délais de base

Le mandataire rendra compte de sa gestion au meaddaque trimestre. A cet effet, il
présentera un état détaillé de toutes les sommeggseet dépenseées.

Principaux délais a respecter :

- tableau de suivi locatif, avis d’échéances locatiseet compte rendu de suivi des impay&s
remettre mensuellement & la ville de Pierre-Béaiteplus tard le 10 du mois précédent le mois
du loyer concerné,



- avis d’échéancesa remettre aux locataires au plus tard le 20 dws moécédent le mois du
loyer concerné,

- avis de 'augmentation annuelle de loyers et chargeé remettre aux locataires concernés au
plus tard le 20 du mois précédent le mois du lopeicerné,

- liste des baux arrivant a échéanca remettre a la ville de Pierre-Bénite, 1 mois alamate
du préavis,

- points de respect des risques et obligations locatisdes locataires, a vérifier une fois par an
(date anniversaire d’entrée dans les lieux) : w@tiesn dassurance multirisque habitation,
contrat d’entretien chaudiere a gaz,...

- relance amiable des locataires en impayé de loyer
v un courrier, a remettre au locataire chaque mois,
v/ une visite pour mener un entretien de suivi et de recherchsollgions avec le locataire
une fois par mois minimum,
v"un compte rendudu suivi des impayés a remettre a la ville derPiBénite, chaque mois,

- signalement a la ville de Pierre-Bénite de tous tke@ux ou déclaration d’assurancea
réaliser dans les biens en gestion, dans les 2 guivant le constat ou le signalement par un
tiers

- sollicitation, dans les 2 jours suivant le constat ou le signawnpar un tiers, puis
transmission a la ville de Pierre-Bénite a réceptile® 2 devis pour tous travaux a réaliser a
la charge du propriétaire,

- dispositions publicitaires pour la mise en locatioret relocation des bienslans les 7 jours
suivant la mise en gestion d'un bien libre ou tzegiion du préavis de libération du bien de
I'ancien occupant : a minima panneau en facadechl toncerné et parution dans un journal
d’annonce ou site internet,

- compte rendu trimestriel et annueldes actions engagées par le prestataire dansrie dad
ses missions a la fin de chaque trimestre et dguehannée calendaire.

2.2. Prolongation des délais

Une prolongation du délai d’'exécution peut étrecadée par le pouvoir adjudicateur dans les
conditions de l'article 13.3 du C.C.A.G.-F.C.S.

Article 3 — Conditions d’exécutions des prestations

Les prestations devront étre conformes aux stippmsaidu marché (les normes et spécifications
techniques applicables étant celles en vigueudatia du marché).

3.1 — Description des biens concernés
Ces ensembles immobiliers seront composés de lageme de locaux commerciaux.
Voir situation actuelle des biens confiés en gedticative en annexe 1.

Ce patrimoine peut étre amené a évoluer au funetsure des ventes ou acquisitions.



Le mandant donnera pouvoir au mandataire, qui¢pira, de gérer et d’administrer les biens qui lui
seront confiés au cours de la durée du mandat.

Documents remis au prestataire pour assurer ses nsisns :

Le prestataire, pour assurer la gestion des bsengerra remettre les éléments suivants :
- actes de vente, diagnostics techniques et &atBedix d’entrée ou de sortie des biens, en début
de gestion,
- bordereaux de situations locatives des locataiéadisés par le Trésor Public ou les servicda de
Ville de Pierre-Bénite, permettant d’assurer levistés impayés de loyers et de charges,
mensuellement, idéalement, tout au long de la onssi

3.2 — Description des missions confiées au mandatai

La prestation attendue correspond aux missionsmamdat de gestion et mandat de location.

Le mandat devra étre établi conformément a loiG® @u 2 janvier 1970 et décret n°72-678 du 20
juillet 1972 et aux articles 1984 et suivants dul€oivil.

Missions et pouvoirs du mandataire :

Le prestataire veillera a proposer prioritairemdas ménages dont les plafonds de ressources ne
dépasseront pas les niveaux PLUS (loyer HLM).

La ville de Pierre-Bénite pourra elle-méme propates candidats au prestataire et validera en dernie
lieu les choix proposés par le prestataire suilemtiossiers.

En conséquence du présent mandat, le mandatagreauloir d'effectuer, pour le compte et au hom
du mandant, tous actes d’administration, notamment

a) Gestion et administration les biens immobiliers :
- effectuer une visite préalable des locaux cordiggestion,
- évaluer le montant potentiel de chaque loyer
- évaluer le montant des charges ou provisionshdgges,

- rédiger et faire signer les documents contrasfuebnformément aux lois en vigueur

(notamment loi Alur n°2014-366 du 24 mars 2014 gaacés au logement et un urbanisme
rénove) : bail ou convention d’occupation précaitgts des lieux d’entrée et de sortie,
reglement intérieur précisant les obligations éveltes du locataire en matiére d’entretien des
parties privatives (jardin, cour,...) et des parttesnmunes (Hall d’entrée, couloir, espaces
verts,...),...

- donner et accepter tous congés, aprées avoir ptiadhe de la collectivité

- prendre toutes les dispositions utiles pour parweia location ou la relocation, rechercher
des candidats potentiels, a travers le réseaugsiofenel ou par voie de publicité aux frais du
mandataire tels que photos, panonceaux, insergomsnce,...

Ces dispositions devront pouvoir intervenir darssdesemaines suivant la mise en gestion du
bien ou la réception du préavis de libération dnbi



- constituer et instruire les dossiers des canslidbccupation des biens immobiliers : étude de
la capacité financiére du candidat (taux d'effartragard des revenus et charges du ménage),
attestation d’'assurance, contrat d’entretien deaidiéae a gaz, caution solidaire, dossier de
demande d’allocations logement...

- transmettre a la ville de Pierre-Bénite, pour iglén, une synthése des dossiers de
candidatures pré sélectionnés (nom, prénom, reverarssuels et contrat de travail, taux
d’effort logement, composition du ménage, motivagparticuliére,...),

- aide au remplissage et au suivi des dossierdodaions logement (CAF) : dossier de
demande a constituer avec le locataire lors déréerdans le logement suivi, allocation a faire
verser directement au propriétaire et non au laeatdéclaration-attestation annuelle CAF a
pré remplir et a retourner a la ville de Pierre-B&pour validation et envoi,

- remise aux locataires des documents obligatoiBBRE, états des risques, Constat de Risque
d'Exposition au Plomb,...

- suivi des calendriers d’échéances des baux deadela ville de Pierre-Bénite, 1 mois en
amont des dates de préavis (ex : 6 mois + 1 mais) suivi permettra a la ville de Pierre-
Bénite de décider de I'occupation de ces biensl classique, bail précaire ou libération des
lieux...

- proposer des solutions de relogements dans ¢edgdenu en gestion par le prestataire, si

besoin, en vue d’anticiper ou faciliter le relogetnges personnes dont il serait nécessaire de
récupérer le bien,

b) Gestion courante et suivi locatif :

enregistrer toutes les modifications et les misgsua relatives au bail de location dans un
tableau de suivi (format compatible Excel)

transmettre ce tableau de suivi des loyers et eBargnsuellement a la ville de Pierre-Bénite,
au plus tard le 10 du mois précédant,

transmettre a la ville de Pierre-Bénite copie des al’échéances (loyers et charges)
mensuellement au plus tard le 10 du mois précédent,

envoyer des avis d’échéances aux locataires augrtlise 20 du mois précédent,

calculer les augmentations de loyers et chargeenebyer les lettres d'informations
correspondantes aux locataires concernés au ptuketa0 du mois précédent (copie a la ville
de Pierre-Bénite au plus tard le 10 du mois préagde

éditer la liste des baux arrivant & échéance, @itplkd 1 mois avant la date du préavis,

vérifier annuellement le respect des risques agatibns locatives des locataires : attestation
d’assurance multirisque habitation, contrat d’drgrechaudiere a gaz,...

assurer le recensement et le suivi des impayésyaesl et de charges : relance amiable par
courrier et visite (une visite par mois minimumgcherche de solutions avec le locataire
(solutions de relogement, rédaction de protoca@urement des dettes locatives,...),
Un compte rendu mensuel du suivi des impayés skesse a la ville de Pierre-Bénite.

Le suivi contentieux n’est pas assuré par le pi@sta mais par le Trésor Public, en charge du
recouvrement des fonds publics.



c) Gestion des travaux

Informer la ville de Pierre-Bénite de tous travauxdéclaration d’assurance a réaliser dans les
biens en gestion.

faire exécuter toutes réparations incombant au argrabnt le montant ne dépasse pas 800 € et
celles plus importantes mais URGENTES, en avisgideznent le mandant ; prendre toutes
mesures conservatoires

Solliciter 2 devis auprés d’entreprises qualifiaéfs d’évaluer la nature des travaux a réaliser
pour tout montant estimé supérieur a 800 €.
Les devis devront étre établis au nom de la vidlé’@rre-Bénite.
En fonction de la nature des travaux, la ville derrié-Bénite choisira
o0 Soit d’assurer elle-méme la mise en oeuvre etdisgdion des petits travaux par ses
services,
0 Soit faire réaliser les travaux par une entremigda base des devis transmis ou de
devis complémentaires.
Dans ce cas, le mandataire assurera le suivi aesuix et leurs réceptions
Le mandataire et la ville de Pierre-Bénite s'inferomt mutuellement de I'état d’avancement
des travaux mis en oeuvre.

Transmettre a la ville de Pierre-Bénite un camendu trimestriel et annuel des actions
engageées par le prestataire dans le cadre de ssismsiafin d'assurer un bilan intermédiaire
des activités réalisées.

d) Gestion des fonds relatifs a la gestion et aux rewes locatifs :

Conformément a la Loi n° 2014-1545 du 20 décembiet 2le simplification des entreprises et portant
diverses dispositions de simplification et de fieation du droit et des procédures administratives
mandataire, apres avis conforme du comptable public

encaissera au nom et pour le compte de la vée Pierre-Bénite, toutes sommes
représentant les loyers, charges, indemnités dpatmn, prestations, cautionnements,
et plus généralement, toutes sommes ou valeurslaqerception est la conséquence
de I'administration des biens

reversera a la ville de Pierre-Bénite, tous lessnetfiou tous les trimestres les sommes
encaissées, déduction faite des sommes éventuaellaorservées par le mandataire
au titre de la reconstitution du fonds de caissenpaent,

assurera les contrdles prévus au 1° et, le casméthau 3° de l'article 19 du décret n°
2012-1246 du 7 novembre 20fdatif a la gestion budgétaire et comptable puidiq

remboursera les recettes encaissees a tort siafdmg du fonds de caisse permanent
gu'il peut étre autorisé a conserver pendant laadde la convention pour procéder a
ces opérations en appliqguant les mémes contréleseux prévus aux d et e du 2° du
méme article du décret susmentionné.

Tiendra une comptabilité séparée retracant l'ilaégrdes produits constatés et des
mouvements de caisse opéreés au titre du mandat.

Disposera d'un fonds de caisse permanent, d’'un mamtt de xxx



e) Représentation Gestion

« Exercer, en cas de difficultés et notamment erdeason-paiement des sommes dues par les
débiteurs, toutes poursuites judiciaires, fairestoommandements, sommations, assignations
et citations devant tous tribunaux et toutes comimis administratives, se concilier ou
requérir jugements, les faire signifier et exéguser faire remettre tous titres et piéces, en
donner ou retirer quittances ou décharges ;

» Représenter le mandant dans les immeubles en caiiéop

+ Représenter le mandant devant toutes administsatid@poser et signer toutes pieces,
engagements ou contrats, solliciter la délivranee tdus certificats ou autres, le tout
relativement au bien géré.

Article 4 — Clauses complémentaires
4.1 - Reddition des comptes

Le mandataire, rendra compte de sa gestion au matwles les mois et remettra un état détaillé de se
interventions avec la copie de tous les courriedbeuments en faisant état : courriers de relampayés, visite
aux locataires, états des lieux, suivi technique,...

Les comptes seront soldés a réception d’'un bitaeytithése des revenus locatifs en gestion etitfésedtes
interventions.

4.2 - Clause complémentaire

En cas de cession de son fonds de commerce paardataire, le présent mandat se poursuivra aut grofi
cessionnaire, ce que le mandant accepte sous eégeevie successeur du mandataire remplisse legioos de
la loi du 2 janvier 1970.

Dans tous les cas visés ci-dessus, le mandant éaeravisé dans les meilleurs délais, et au pitsdans les
six mois de la substitution, de la cession ou dedation gérance du fonds de commerce.

Le mandant aura la faculté de résilier le présaridat dans le mois qui suivra la réception detteel€avisant

de I'événement, par lettre recommandée avec avigédeption adressée au nouveau mandataire ou au
mandataire substitué. La résiliation prendra effemois aprés réception de ladite lettre recommandéc avis

de réception.

DATE, CACHET ET SIGNATURE DU CANDIDAT



